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Alerte chez Norma : ces friandises pour chien contaminées qui peuvent rendre malade votre chien et votre famille 
 
Publié le 3 février 2026 par Marie France 
 
Des snacks pour chiens de la marque DOG font l’objet d’un rappel national pour contamination à la Salmonella. 

 
EN BREF 

 Depuis début février 2026, les DOG Snacks pour chien vendus chez Norma, identifiés sur RappelConso, font 
l’objet d’un rappel national pour contamination à Salmonella. 

 Plusieurs sachets mêlant bâtons de peau de bœuf et oreillettes de porc séchées sont visés, avec des GTIN et 
numéros de lots à contrôler. 

 Entre risques de salmonellose pour le chien, possible transmission à l’humain et gestes d’hygiène conseillés, 
les maîtres ont tout intérêt à vérifier leurs friandises. 

 
 
Un sachet de friandises posé près de la gamelle peut cacher un risque invisible. En France, un assortiment de snacks 
pour chiens fait l’objet d’un rappel d’urgence après la mise en évidence d’une contamination microbiologique. Ces 
produits, pensés pour récompenser les animaux, ne doivent plus être utilisés pour l’instant. 
Ces friandises combinent des bâtons de peau de bœuf et des oreillettes de porc séchées, très appréciés des chiens 
pour mâchouiller. Les analyses ont révélé la présence de bactéries Salmonella spp, connues pour provoquer des 
troubles digestifs. Avant d’ouvrir votre placard, un coup d’œil à l’étiquette permet de savoir si votre sachet est 
concerné. 
 
Rappel DOG snacks pour chien chez Norma : comment identifier les produits visés 
Les produits incriminés sont des assortiments DOG Snacks pour chien de 400 g distribués par Norma (NORMA SARL). 
Ils ont été vendus dans tous les magasins Norma de France au rayon aliments pour animaux domestiques. Chaque 
sachet contient des bâtons de peau de bœuf et des oreillettes de porc séchées.  
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Les références portent les codes-barres GTIN 20279684 et 20294922, 
indiqués près du code-barres. 
 
Pour ces deux GTIN, les lots à risque sont 0-272-25K1, 0-288-25K1, 0-
307-25K1, 0-308-25K1 et 0-251-25S1, selon le site RappelConso.  
https://rappel.conso.gouv.fr/fiche-rappel/21046/Interne 
 
Une autre référence, DOG Snacks pour chien assortis 400/500 g GTIN 
20294915, lot 0-063-25K2, a déjà été rappelée. Les rappels prévoient 
un retour en magasin et un remboursement jusqu’au 2 février 2026 
pour ce lot et jusqu’au 20 mars 2026 pour les nouveaux GTIN. 
 
Salmonellose : risques pour le chien et voie de contamination vers l’humain 
Les analyses ont mis en évidence une contamination par Salmonella spp, bactérie responsable de la salmonellose. 
Chez le chien, elle provoque des troubles gastro-intestinaux sévères : diarrhées qui peuvent devenir sanglantes, 
vomissements, fièvre, perte d’appétit et abattement. Si les symptômes persistent, une déshydratation et une perte 
de poids rapide peuvent mettre en danger l’animal, ce qui justifie de consulter un vétérinaire sans attendre. 
Les maîtres peuvent aussi être exposés : manipulation des snacks, léchage des mains par le chien ou contact avec ses 
selles favorisent la transmission des bactéries. Chez l’humain, la salmonellose provoque le plus souvent diarrhée, 
douleurs abdominales, vomissements et fièvre. Une enquête internationale sur 5 611 foyers a trouvé seulement 0,55 
% de cas possibles ou probables de transmission d’agents pathogènes, ce qui indique un risque limité lorsque 
l’hygiène est rigoureuse. 
 
Que faire si vous avez acheté ces friandises pour chien chez Norma ? 
Si l’un des codes et lots concernés figure sur votre sachet, il ne faut plus en donner à votre animal. Les autorités 
préconisent de rapporter le produit dans un magasin Norma pour obtenir un remboursement jusqu’aux dates de fin 
de rappel. Rangez le paquet hors de portée et nettoyez soigneusement gamelle, surfaces et ustensiles ayant été en 
contact avec ces snacks. 
Si votre chien a déjà mangé ces friandises et présente diarrhées, vomissements, fièvre ou abattement, un vétérinaire 
doit être consulté rapidement. Des troubles digestifs chez un membre du foyer après la manipulation de ces produits 
ou un contact avec le chien justifient un avis médical en signalant l’exposition possible à Salmonella. Se laver les 
mains après avoir touché des aliments pour animaux et nettoyer les gamelles chaque jour restent des réflexes 
simples pour limiter ces bactéries. 
 


